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COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE VERACRUZ
DIRECCION DE OPERACION REGIONAL
ESTRATEGIA DE TRABAJO DE LOS COMITES DE CONTRALORIA CIUDADANA 2017

Antecedentes:

En cumplimiento a lo sefialado en el Articulo 11 de los Lineamientos Generales para la
Constitucion y Operacion de los Comités de Contraloria Ciudadana, y acorde a los
establecido en el Plan Veracruzano de Desarrollo 2016-2018, el cual en su eje transversal
definido en el Capitulo 6 como el de Renovar la Participacion Ciudadana:

“para alcanzar un verdadero desarrollo y bienestar social, resulta de la mayor
importancia propiciar espacios de participacion social en los que se generen
propuestas y decisiones a favor de los gobernados, y donde la transparencia y la
rendicién de cuentas sean realidades concretas en todos los dmbitos de la
administracion publica”.

Para los efectos de la presente Estrategia, se entendera por:
|. CGE: A la Contraloria General del Estado.

Il. DCSyPS: A la Direccién de Contraloria Social y Participacion Ciudadana.
IIl. COBAEV: Al Colegio de Bachilleres del Estado de Veracruz.

IV. 0IC: Organo Interno de Control

V. CCC: A los Comités de Contraloria Ciudadana.

El COBAEV, esta integrado por 71 Planteles, de los cuales 70 cuentan con un CCC
debidamente constituido y funcionando normalmente.

En el COBAEV se plantea que para el afio 2017, se constituird el CCC del Plantel 71
Cosamaloapan; dicho Plantel es de reciente creacion. Asimismo, se renovaran los CCC en
50 Planteles, dado a que concluira la vigencia de los mismos; para tal efecto, se
renovaran en el mes que concluya su periodo de 2 afios, conforme a lo establecido en
los Lineamientos Generales para la Constitucion y Operacion de los Comités de
Contraloria Ciudadana; para la renovacién de aquellos CCC que su vigencia concluya en
el mes de Diciembre de 2017, se les solicitara proceder con dicha renovacion en los
primeros dias de Diciembre, en caso de no lograr la validacién por periodo vacacional,
se renovaran a inicios del aio 2018.

.  El plan de Difusién

El COBAEV, utilizara los siguientes mecanismos para la promocion, constitucion y
operacion de los CCC constituidos en los 71 Planteles:

a) Oficios y/o Circulares a los 71 Planteles y Coordinaciones de Zona
b) Participacion en el Consejo Consultivo de Directores
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¢) Instalacion de Carteles, reparticion de folletos y/o panfletos, en los 71 Planteles
y Coordinaciones de Zona
d) Portal web Institucional con informacién general de los CCC, formatos
actualizados y Capacitacion
e) Instructivo para la Capacitacion de los CCC constituidos en los Planteles, que
contenga las funciones de los integrantes de los CCC, asi como las principales
actividades a realizar a través de la aplicacion y llenado de los Formatos
Oficiales.
f) Convocatoria para la constitucion de los CCC.

El procedimiento para la constitucion y/o registro de los Comités de
Contraloria Ciudadana.

El mecanismo que utilizara el COBAEV para la Constitucion de los CCC sera el siguiente:
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El Enlace Institucional, mediante oficio notificard con un mes de antelacion a los
Directores de Planteles, cuando la vigencia del CCC esté por concluir. Los
Directores del Plantel realizaran la Convocatoria para renovar e integrar el CCC,
invitando a padres de familia, ciudadanos y demds personas interesadas en
participar y ser miembros del CCC, recordando que los miembros no deben
tener ninguna relacion laboral con el Plantel.

Los Directores de Plantel, a través de asamblea convocada con tiempo
necesario, elegiran a los integrantes y dardan a conocer las funciones que
deberan realizar cada uno, dentro del CCC.

Los Directores de Plantel, procederdn a recabar los documentos necesarios para
constituir debidamente el CCC. Por lo que los integrantes deben facilitar
fotocopia de su identificacion oficial (INE, Pasaporte, Cedula Profesional, Cartilla
Militar); en caso de no estar actualizado el domicilio en su identificacion oficial,
debera proporcionar un comprobante de su domicilio actual.

Una vez que el Comité esté debidamente constituido, se procedera a su
capacitacion, ya sea por parte del Director del Plantel, el Enlace para Contraloria
Ciudadana de las Coordinaciones de Zona o personal de la Oficina de Contraloria
Ciudadana del COBAEV.

El responsable de capacitar, sera el encargado de explicar detalladamente
cudles son las funciones de cada miembro del Comité, se les dara a conocer los
lineamientos y el llenado de los formatos, tales como el Acta Circunstanciada y
la Cédula de Vigilancia de Tramites y Servicios, asi como el proceso para la
elaboracién y entrega de los sobres que contienen el Acta Circunstanciada y las
Cédulas de Vigilancia que seran enviados mensualmente al area de Operacion
Regional.

Una vez que se cuente con la capacitacion, los Directores de Plantel deben llenar
el Formato de Capacitacion y deben enviar los documentos necesarios al Enlace
Institucional de Contraloria Ciudadana del COBAEV, para proceder a solicitar el
registro y validacion del CCC constituido, asi como para que se les otorguen las



IT
CHR

DIRECCION DE OPERACIC IONAL
Comités de Contraloria Ciudadana
Av. Américas 87, Col. Aguacatal

C.P. 91130 Xalapa, Veracruz

T.01 228 842 3320

VER Educacion | €

ESTADO DE VERACRUZ e~ SECRETARIA DE EDUCACION F

DIRECCION DE OPERACION REGIONAL
COMITES DE CONTRALORIA CUIDADANA

Hoja 3/7
ASUNTO: Estrategia de Trabajo 2017
Xalapa, Ver. 07 de Marzo 2017

COBAEV

Constancias de Acreditacion respectivas, ante la Direccion de Contraloria Social
y Participacién Ciudadana que en lo sucesivo se denominara DCSyPC de la CGE.
El Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana del COBAEV, recibira las
Constancias de Acreditacion por parte de la DCSyPC de la CGE, mismas que se
remitirdn a los Planteles para que los Directores de Plantel sean los encargados
de entregar a los miembros del Comité, quedando certificados como miembros
del CCC; los Directores de Plantel llenaran el Formato denominado Recibo de
Constancias y lo enviaran al Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana del
COBAEV.

Para el caso del Plantel 71 Cosamaloapan, de reciente creacion, se hard la
promocién para constituir su Comité invitando a los padres de familia,
ciudadanos y demds personas interesadas en participar y ser miembros del CCC,
contando como plazo hasta 28 de Febrero del 2017.

Desarrollo para la Constitucion de los Comités de Contraloria Ciudadana en el 2017

(Nueva Creacion y Renovacion)

Los planteles 12 Cordoba, 28 Tlapacoyan, 29 Yanga, 32 Coatzintla, 41 Chontla, 49
Zongolica, 48 Jalcomulco, 64 Acayucan, fueron debidamente validados por la
DCSyPC vy el OIC en el cuarto trimestre 2016, durante este afo se les entregaran
las Constancias de Acreditacion por parte de la CGE.

Primer Trimestre
MES ZONAS i PLANTELES OBSERVACIONES
02TEMPOAL (12-09-16) S/R
08 COSOLEACAQUE (29-01-17)
16 CATEMACO (19-01-17)
21 IXHUATLAN DEL SURESTE |(16-01-17)
ENERO 1, 1,V, 31 SAYULA DE ALEMAN (17-12-16) S/R
FEBRERO VI VI, VIII | 36 ZEMPOALA (13-02-17)
38 IXCATEPEC (09-10-16) S/R
62 VERACRUZ NORTE (15-12-16) S/R
63 ALVARADO (26-01-17)
66 XALAPA Il (10-02-17)
67 XONOTLA (26-01-17)
69 JUAN RODRIGUEZ CLARA |(28-01-17)
70 SAN ANDRES TUXTLA (28-01-17)
71 COSAMALOAPAN (NUEVA CREACI()N)
MARZO VIl 68 COATZACOALCOS Il (03-03-17)
1 CCC constituido por primera vez; 14 CCC renovados; 8 CCC Validados (cuarto
trimestre 2016); dando un Total de 23 Comités en el mismo nimero de Planteles.
Segundo Trimestre
MES ZONAS PLANTELES OBSERVACIONES
MAYO 05 ALAMO (20-06-17)
JUNIO 09 TAMIAHUA (15-06-17)
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JuLio I, 1, v 10 IXHUATLAN DE MADERO |(27-05-17)
11 PASO DE OVEJAS (29-06-17)
SE VALIDAN 19 EL HIGO (07-05-17)
EN AGOSTO 24 CAZONES (02-06-17)
POR VEDA 34 NANCHITAL (27-05-17)
ELECTORAL 43 LAS CHOAPAS (06-07-17)
8 CCC Renovados pasan en Agosto
Tercer Trimestre
MES ZONAS PLANTELES OBSERVACIONES
17 JALTIPAN (04-08-17)
V, VI, VI 20 SOLEDAD DE DOBLADO (29-08-17)
AGOSTO 25 HUATUSCO (19-08-17)
54 JALACINGO (20-08-17)
56 FOTIN DE LAS FLORES (20-08-17)
13 PLAYA VICENTE (28-09-17)
15 PEDIRAS NEGRAS (28-09-17)
SEPTIEMBRE | |, V, VI, VIl | 44 CUICHAPA (03-09-17)
52 COSAUTLAN (11-09-17)
9 CCC Renovados
Cuarto Trimestre
MES ZONAS PLANTELES OBSERVACIONES
01 PUEBLO VIEJO (07-10-17)
03 MARTINEZ DE LA TORRE (02-10-17)
OCTUBRE I, 11,1V, 35 XALAPA (09-10-17)
V, VI, VII 37 MECATEPEC (09-10-17)
39 OZULUAMA (19-10-17)
42 MINATITLAN (06-10-17)
46 CORDOBA Il (29-10-17)
50 VERACRUZ (13-10-17)
61 BOCA DEL RIO (21-10-17)
22 CHICONTEPEC (10-11-17)
NOVIEMBRE I, 1, 1v, 27 ESPINAL (04-11-17)
v 40 JOACHIN (19-11-17)
51 LA CONSTITUCION (30-11-17)
58 PEROTE (24-11-17)
60 TRES VALLES (24-11-17)
DICIEMBRE |, VI, VIIl, | 04 AGUA DULCE (15-12-17)
18 COATZACOALCOS (16-12-17)
47 AMATLAN DE LOS REYES (14-12-17)
65 PLATON SANCHEZ (07-12-17)
19 CCC Renovados




| SEV

% } ESTADO DE VERACRUZ

DIRECCION DE OPERAGJON REGIONAL
Comités de ContralowaCiudadana
Av. Américas 87, Col. Aguacatal

C.P. 91130 Xalapa, Veracruz

T.01228 842 3320

VER Educacion @ DIRECCION DE OPERACION REGIONAL

" SECRETARIA DE EDUCACION C%;A?v COMITES DE CONTRALORIA CUIDADANA
Hoja 5/7

ASUNTO: Estrategia de Trabajo 2017

Xalapa, Ver. 07 de Marzo 2017

50 Comités de Contraloria Ciudadana

1 del P71 Cosamaloapan

8 Comités de Contraloria Ciudadana

12 Comités de Contraloria Ciudadana
71 Comités de Contraloria Ciudadana

Dentro del programa del COBAEV para la constitucion y renovacion de los CCC en el
2017, se tiene que para el Primer Trimestre se renovaran 15 Comités, en el segundo
Trimestre serdan 8 Comités, sin embargo se constituiran posteriores al periodo de
Elecciones, por VEDA ELECTORAL. Asimismo, se renovaran 10 Comités dentro del tercer
trimestre. Para el cuarto trimestre se constituiran 18 Comités. Dando un total de 50
Comités Renovados y 1 Comité constituido por primera vez. Cabe hacer mencion que
estos numeros pueden variar por circunstancias especiales, que se presentan en algunos
Planteles, tales como la falta de actividad de alguno de sus miembros, se reestructure el
Comité, la creacion de nuevos planteles dentro del COBAEV, a reserva de indicaciones o
convocatorias de Blindaje Electoral.

1. El Proceso de Capacitacion y Asesoria a los Comités de Contraloria Ciudadana.

El Enlace Institucional compartira la responsabilidad del funcionamiento y capacitacion a
los CCC de manera solidaria con los Coordinadores de Zona y Directores de Plantel, a
través de Capacitacion in situ, de Video Conferencias y/o Tutoriales en linea. En el mes
de Febrero, se informé a través de una Circular a los Coordinadores de Zona y
Directores las nuevas disposiciones y logotipos a los Comités existentes. En el
transcurso del afio en forma progresiva los Directores de Plantel tienen la estricta
responsabilidad de capacitar al momento de constituir los nuevos Comités. Cabe
mencionar que los Directores de los Planteles, asi como los Coordinadores de las 8
Zonas, tienen responsabilidad y efecto multiplicador en la capacitacion y supervision
objetiva a los CCC en forma permanente, con el fin de coadyuvar al buen
funcionamiento de los mismos; El director del Plantel puede designar un personal que
funja como apoyo técnico en la operatividad de los CCC.

V. La coordinacion con la Direccion de Contraloria Social y Participacion
Ciudadana y el Organo Interno de Control para la captacion, registro y captura
de las cédulas de vigilancia e informes anuales.

El Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana del COBAEV convocard mensualmente
(excepto los meses con periodo vacacional o receso intersemestral), a la DCSyPC de la
CGE y OIC a la Apertura de los Sobres que contienen el Acta Circunstanciada y las
Cédulas de Vigilancia aplicadas por los CCC de los 71 planteles del COBAEV,
considerando que los Directores de cada Plantel deberan estar atentos de que se
apliquen cada mes las Cédulas de Vigilancia, y la elaboracion del Acta Circunstanciada,
por parte de los integrantes del CCC de su respectivo Plantel, integrando en un sobre
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sellado, mismo que deben remitir al Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana del
COBAEV, por los medios institucionales, para que se realice la Apertura en presencia de
la DCSyPC de la CGE y el OIC, para lo cual se celebraran reuniones durante el periodo de
febrero, a noviembre, para efecto de abrir todos los sobres que contengan las Cédulas
de Vigilancia y Actas Circunstanciadas correspondientes, levantando una Acta de Hechos
con las recomendaciones emitidas por los usuarios de los servicios que proporciona el
COBAEV.

V. Los mecanismos especificos para la recepcion de solicitudes y los
procedimientos para atender e investigar aquéllas relacionadas con la
ejecucion y aplicacion de los servicios administrativos de la Dependencia.

Cada CCC, supervisara los servicios que proporciona el COBAEV, mediante la aplicacion
de cédulas de vigilancia dependiendo el tipo de Plantel respecto a la matricula de
alumnos, por lo que se tienen los siguientes requerimientos: minimo 5 cédulas para
plantel Tipo A, 7 cédulas para plantel Tipo B y 10 cédulas para plantel Tipo C; dichas
cédulas seran acompafadas del Acta Circunstanciada correspondiente. Estos
documentos se deberan meter en un sobre, el cudl deben cerrarlo y firmarlo por la
parte de cierre y deben entregarlo al Director del Plantel. La Direccion del Plantel
enviara el sobre al Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana responsable de los CCC
del COBAEV. Posteriormente el Enlace Institucional sera el responsable de dar
seguimiento a las observaciones y recomendaciones detectadas durante la supervision
de dichos Comités, para atenderlas con el propdsito de mejorar los servicios que presta
la Institucidn, mediante oficios dirigidos a los Directivos de Plantel y/o a Directores de
diferentes Areas del COBAEV, seglin corresponda.

VI. Las medidas de Seguimiento a las actividades de implementacion y operacion
de Contraloria Ciudadana, asi como de sus resultados y la vinculaciéon con la
Direccion de Contraloria Social y Participacion Ciudadana.

El COBAEV a través de su Enlace Institucional, celebrard 10 reuniones de seguimiento y
evaluacion, para vigilar el cumplimiento y correcto funcionamiento de los CCC en
coordinacion con el OIC y la DCSyPC de la CGE, mediante el siguiente calendario:

Primer Trimestre | Febrero de 2017 | Tercer Trimestre | Agosto de 2017
Marzo de 2017 Septiembre de 2017

Segundo Trimestre | Abril de 2017 Cuarto Trimestre | Octubre de 2017
Mayo de 2017 Noviembre de 2017
Junio de 2017 Diciembre de 2017

Cabe mencionar que no se programan reuniones en los meses Enero y Julio de 2017,
toda vez que en el mes de enero se estara en proceso de autorizacion de dicho
programa y en el mes de julio debido a que se presenta periodo vacacional inter-
semestral
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Las fechas definidas por la DCSyPC para la entrega de los informes trimestrales, son las

siguientes:
Periodo Meses que informa Fecha de Entrega al O.1.C.
Primer Trimestre Enero-Marzo 07 de Abril de 2017
Segundo Trimestre Abril-Junio 07 de Julio de 2017
Tercer Trimestre Julio-Septiembre 06 de Octubre de 2017
Cuarto Trimestre Octubre-Diciembre 12 de Enero de 2018
VIL. En el COBAEV no aplica la supervision, por ejecucion de obra Federal, Estatal 6

Municipal en los Planteles.

VIIL. El Calendario de entrega del informe anual, de las acciones de
implementacion.

Esta actividad sera entregada por el Enlace Institucional de Contraloria Ciudadana del
COBAEV el 19 de enero de 2018 con la validacion previa del OIC. Este informe debe
contener los resultados que se obtuvieron para alcanzar las metas propuestas en el
programa de trabajo y que permitiran planear con mayor certidumbre las actividades
para el siguiente ejercicio.

Este informe se hara llegar de manera impresa y medios electronicos al OIC, para su
revision y validacion.

MTRO. O VILLALOBOS GUTIERREZ
DIRECTOR DE OPERACION REGIONAL
ENLACE\INSTITUCIONAL DE LOS COMITES DE CONTRALORIA CIUDADANA
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE CONTRALORIA CIUDADANA 2017 EN COBAEV

. UNIDAD DE J 2017 , ! ; 2018
N.P. ACTIVIDADES AEIbA META | ENERO 'FEBRERO MARZO ABRIL [ MAYO I JuNIO Juuo. AGOSTO I SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE |  ENERO
vialal e o s vl ool wlnlulu v uw o s s o n n s vinlnlelalalalulalelal olel w2
1. Comites de Coniralotia Ci
1.1.1 | Suscribir el Programa de Trabajo. DEI-;I(E;JT’P?C- Documento 1
Promover la constitucién de los Comités *Acciones de
: EP/ENT
12 de Contraloria Ciudadana. D promocion 49
Constituir Comités de Contraloria Acta
122 Ciudadada BERESE canstitutiva 5
1.2.3 |Capacitar a los Comités de Contraloria DEP/ENT Constancia de
Ciudadana. capacitacion 51
Entregar constancias de acreditacion a
1.2 4 |los integrantes de los Comités de DEP/ENT Recibo 49
Contraloria Ciudadana
1.2.5 | Aperturar sobres que contienen cédulas DEP/ENT-OIC- Acta de ]
de vigilancia y/o informes. ocsyPC apertura
126 Recopilar de cedulas de vigilancia y/o DEPENT Cédulas / sic
informes informes
Recibir las solicitudes de los Comités de
7 .
127 Contraloria Ciudadana. DEP/ENT-OIC Solicitud Sic
el segui yla ona
1.3.1 ||as solicitudes de los Comités de DEP/ENT-OIC informe 9
Contraloria Ciudadana
1.3.2 | Verificar el funcionamiento de los DEP/ENT-OIC | Constancia de 1 \
Comités de Contraloria Ciudadana. Supervision 10 N
el N\
1 3.3 | Efectuar reuniones de seguimiento al DEE'CE;”P'?C' Minutas 10 e
Programa de Trabajo autorizado 7 firmadas p
i V
134 ﬁ:;?omr reporte de actividades e informe DEP/ENT-OIC Informe
* Acciones de Dromocion: se entencerd cualquier actvidad mediante 1 cual se difunda, promueva ia partici cudacans.
ELAI
3 RJ VILLALOBOS GUTIERREZ LIC. PEDRO JOSE//ARGAS ZARRABAL
DIRECTOR DEfOPERACION REGIONAL
IONAL DE LOS COMITES DE ONTRALORIA SOCIAL ¥

PARTICIPACION CIUDADANA DE ONTRALORIA GENERAL

CQNTRALORIA CIUDADANA

’
MTRO. SPRNA
ENCARGADO DEL OR! E CONTROL EN EL




