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Estrategia de Contraloria Ciudadana 2019
Secretaria de Proteccién Civil
Antecedentes:

La Secretaria de Proteccién Civil con el objeto de transparentar las actividades gue realiza se suma al
programa de comités de contraloria ciudadana, en el ejercicio 2018 se llevé a cabo la constitucion de 25
comités de acciones, estos derivan de las entregas de insumos realizadas con motivo de las declaratorias
de emergencia a municipios que resultaron afectados por la presencia de fenémenos perturbadores, los
comités reportados cumplieron con lo contemplado en los Lineamientos Generales para la Constitucion y
Operacion de los Comités de Contralorfa Ciudadana para su debido registro v acreditacién, ante la
Contraloria General.

Para el gjercicio 2019 se estimé que se constituirdn 30 comités ciudadanos que vigilaran la entrega de
insumos que esta dependencia realizard, con el objeto de mitigar las afectaciones de los fendémenos
perturbadores que impacten en la entidad, es importante mencionar que el cumplimiento de esta meta
se sujeta alaocurrencia de situaciones de emergencia que rebase las capacidades de respuesta de los
municipios.

Por lo antes sefialado y con la finalidad de dar cumplimiento a lo estipulado en el Articulo 19 de los
Lineamientos Generales para la Constitucién y Operacién de los Comités de Contraloria Ciudadang, |a
Secretarfa de Proteccidn Civil, presenta su:;

I.  Plan de Difusién

La promocion de las acciones que realizan los integrantes de los Comités de Contralorfa serdn
promocionados a través de:

1. Asambleas, reuniones informativas, talleres y asesorfas por conducto del personal de Ia
secretaria, sus enlaces regionales.

2. Entrega de contactos oficiales para aclarar dudas o realizar solicitudes

Es importante destacar que estos medios de difusién estaran al alcance de los integrantes de los
Comités, como un mecanismo de comunicacién e intercambio de informacidn.

IIl.  Procedimiento para la Constitucién y Registro de los Comités de Contraloria Ciudadana.

La Secretaria de Proteccién Civil, para 2019 tiene proyectado constituir 30 Comités, a través de sus
enlaces regionales, y del personal adscrito a la Direccién General de Administracién y Atencién de
Emergencias que se designe para tal fin, todo en coordinacién y corresponsabilidad con los
ayuntamientos, a través de sus titulares de proteccién civil municipal.

Debido a la naturaleza de la Secretaria de Proteccién Civil, los Comités a constituir, seran de acciones
por la entrega de insumos realizada con motivo de afectaciones por la presencia de un fenémeno
perturbador, estos realizardn las tareas de seguimiento, supervisién, vigilancia y evaluacién y
tendran una vigencia por el tiempo que dure la entrega de apoyos.
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Los integrantes del Comité coadyuvaran en la entrega directa de los apoyos, o bien se realizaran a
través de los H. Ayuntamientos.

Sus actividades estaran ligadas con la poblacién directamente afectada, a fin de detectar anomalias
o inconformidades.

Proceso de asesoria tanto al personal de la Secretaria involucrado en la constitucion de los
Comités de Contraloria Ciudadana; como a los integrantes de los mismos.

El compromiso de la Secretaria de Proteccion Civil sigue vigente, para que el personal que realice las
actividades necesarias para la integracion de los Comités, asi como la asesoria a los integrantes de los
mismos, sean primeramente instruidos en la materia, con la finalidad de cumplir exitosamente las
tareas asignadas establecidas.

Por lo anterior se solicitara a la Direccién General de Transparencia, Anticorrupcién y Funcién Pablica
de la Contraloria General del Estado, su intervencién para que el personal de la Secretaria sea
capacitado en el tema.

Una vez capacitado el personal de la Secretaria, podran conformar los Comités de Contraloria
Ciudadang, tarea que se llevara a cabo a través de los enlaces regionales, de los directores de
proteccion civil municipal, o bien del personal de la secretaria que se comisione para dicho fin.

Para tal efecto se les proporcionara en medio electrénico la informacién consistente en;

e La Gaceta Oficial del Estado N° Ext. 244, de fecha 19 de Junio de 2014, donde se publicaron
los Lineamientos Generales para la Constitucién y Operacién de los Comités de Contraloria
Ciudadang,

e £l Manual de Contraloria Ciudadana

e Material de difusién y los Formatos necesarios, que proporcione la Direccién General de
Transparencia, Anticorrupcién y Funcion Publica, con la finalidad de garantizar el correcto
funcionamiento del programa.

A través del correo electronico regionalesspc@gmail.com, los enlaces regionales, directores de
proteccion civil municipal, personal de la secretaria, asi como los integrantes de los comités, podran
requerir la asesoria necesaria; informacién, documentos o formatos que requieran, o bien hacer llegar
los, comentarios, dudas, quejas, sugerencias, reconocimientos, etc, relacionados con dichos Comités.

Coordinacién con el Organo Interno de Control de la Secretaria de Proteccién Civil para la
recepcion, registro y captura de las Cédulas de Vigilancia e informes anuales.

Cada vez que se integre un Comité se recopilardn las Cédulas de Vigilancia de las acciones
implementadas, posteriormente en cada fecha programada en el cronograma, se convocara al personal
de la Direccién General de Transparencia, Anticorrupcién y Funcién Publica, para llevar a cabo la
apertura de los sobres que contienen dichas cédulas, con el propdsito de realizar el andlisis

Torre Corporativa Olmo, pisos 6y 7,

Distribuidor Vial No. 1009 0 = °
Col. Reserva Teritortal. . ﬁ .
CP 91086, Xalaps, Veracruz

Tel. 01228 8203170 90

www,verecruz.gob,mx



e 3 pe 356 YERA
DEL ESTADO k==, Secretariade o9 CRl_J'Z

Proteccion Civil

ME LLENA DE ORGULLO

Estrategia de Contralorfa Ciudadana 2019
Secretaria de Proteccién Civil

correspondiente, respecto al funcionamiento de las acciones realizadas por esta secretarfa, cuyos
resultados seran enviados a la Contraloria General del Estado.

V. Mecanismos especificos para la recepcién de solicitudes y los procedimientos para atender e
investigar aquéllas relacionadas con la ejecucidn y aplicacién de las acciones gubernamentales.

Cada comité entregard las cédulas de vigilancia v el acta circunstanciada respectiva en un sobre
cerrado a los enlaces regionales, directores de proteccion civil municipal, o encargados de area de la
Secretaria de Proteccién Civil, para que a través de ellos los hagan llegar al enlace institucional.

Derivado de las observaciones o solicitudes emitidas por los Comités en las acciones de vigilancia, se
dara vista al Titular de la Secretarfa de Proteccién Civil y a la Direccién General que corresponda, para
estar en posibilidades de darles una respuesta y solucién a la observacién, queja, denuncia o
reconocimiento.

VI. Medidas de seguimiento a las actividades de constitucién y operacién de los Comités de
Contraloria Ciudadana, asi como de sus resultados y la vinculacién con la Direccién de
Contraloria Social y Participacién Ciudadana.

La Secretaria de Proteccién Civil, a través de su enlace institucional, celebraré 9 reuniones de seguimiento
con personal de la Direccion General de Transparencia, Anticorrupcién y Funcién Pdblica, y el Titular del
Organo Interno de Control para vigilar el cumplimiento y correcto funcionamiento de los Comités de
Contraloria Ciudadana, mediante el siguiente calendario

Calendario de entrega de Informe de Actividades de las Dependencias y Entidades de la
Administracion Pablica Estatal

Primer Trimestre Enero - Marzo 05 de abril de 2019
Segundo Trimestre Abril - Junio 05 dejulio de 2019
Tercer Trimestre Julio - Septiembre 07 de octubre de 2019
Cuarto Trimestre Octubre - Diciembre 10 de enero de 2020

Vil.- Las actividades de coordinacién; cuando en la ejecucién de las acciones exista la inclusion de
recursos Federal o Municipal, o bien ambos y ésta sea ejecutada por las Dependencias y Entidades.

Debido a las circunstancias que se presentan en la atencién de las emergencias por los diversos
fenémenos perturbadores que se suscitan en el Estado, se buscara en la medida de lo posible constituir
Comités para vigilar las entregas de las acciones y/o insumos con la participacion de representantes de
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los tres drdenes de gobierno, con Ia finalidad de transparentar la entrega de los recursos durante el afio
2019

Vlil.- Calendario de entrega del informe anual, de las acciones de constitucién y operacién de
Contraloria Ciudadana.

La fecha definida por la Direccién General de Transparencia, Anticorrupcion y Funcién Publica, para la
entrega del informe anual, serd la siguiente;

Se enviara el documento que consolide y evidencie el total de las actividades realizadas con los Comités
de Contralorfa Ciudadana, al Organo Interno de Control con fecha limite, el 10 de Enero de 2020; parala
validacion correspondiente, a fin que éste remita la informacién a mas tardar el 17 de Enero a la Direccién
General de Transparencia, Anticorrupcién y Funcidn Piblica.

El informe anual, serd entregado el 17 de Enero de 2020 en medio impreso, haciéndose acompanar de
Sus respectivas evidencias.

E;#cm ATHIE CISNEROS
Director General de Administracion y Atenciéh a Emergencias de la Secretaria de Proteccién Civil y Enlace
Institucional de Contraloria Ciudadana
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE CONTRALORIA CIUDADANA 2019 DE LA SECRETARIA DE PROTECCION CIVIL

111 [Suscriblr el Programa de Trabajo. DEggr:\'Lgc- Documento | 9 1 ﬁ ?:’r@ . '\\“
Promover la constitucin de los Comités de *Acclones de
21 Contralorla Ciudadana. DER/ENT promocitn L 3 & i
2 " Acta
122 |Constituir Comit#s de Contralorfa Ciudadana, DEP/ENT constitutiva 30 3 S 10
' 0 . Constancia de
123 |Capacitar a los Comités de Contraloria Ciudadana. DEP/ENT capacitacion 30 3 S 10
Entregar follos de acreditacién a los integrantes de ;
124 lios Comités de Contrsloria Ciudatiana. OER/ENT Recho,_ || INA
125 Aperturar sobres que contienen cédulas de vigilancia| DEP/ENT-OIC- Actade 4 1 1 1
- o informes. DGTAYFP apertura
126 [Recopilar de cédulas de vigilancia y/o informes. DEP/ENT ﬁgunl;:; S/C 1 1 1
Recibir las solicitudes de los Comités de Contraloria) .
127 Ciudadana, DEP/ENT-OIC | Solicitud S/C
Informar el seguimiento y la atencion a las solicitudes
131 de los Comités de Contralora Ciudadana, DEP/ENT-0IC Informe 8 1 1 1 1 1 1
Verificar el funcionamients de los Comités de
X 1
132 Contralria Ciudadana, DEP/ENT-0IC Cédulas 4 L 3 1
133 |Efectuar reunianes do seguimiento al Programa de| DEF/ENT-OIC- Minutas s 4 1 1 ; i 1 1 1 i
" |Trabajo autorizado. DGTAyY firmadas i
134 |Elsharar repartes de actividades e infarme final DEP/ENT-TIC Inforte 5 1 1| f 1 1
-
* AcCi de i6n: se er Tty itk o ) I cool se oif ysep la parti civdadana,

Lic. \ 3 UEL ANGEL VEGA GARCIA —_—
ENLACE NAL DE LOS COMITES DE GENERAL DE TRANSPARENCIA, ANTICORRUPCION Y FUNCION PUBLICA
CONTRALORIA CI : LA SECRETARIA DE PROTECCION CIVIL @ M CONTRALORIA GENERAL
M :@
C, CARLOS EUGENID AMADOR Y LORENZANA
TITULAR DEL GRGANO INTERNO DE CONTROL EN LA SECRETRIA DE PROTECCION CIVIL




