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Plan de Trabajo de Contraloria Ciudadana para el Ejercicio 2020 en el Ins-
tituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz.

Antecedentes:

En cumplimiento a lo sefialado en el articulo 11 de los Lineamientos Generales para la Operacion
de los Comités de Contraloria Ciudadana, el Instituto de Espacios Educativos del Estado de Vera-
cruz (IEEV) en el Ejercicio 2019 constituyd 12 Comités de Contraloria Ciudadana: 2 de Acciones,
mismos que se concluyeron el mismo dia de su constitucién y 10 de obra, a los cuales se les da
seguimiento. Se cumplié y sobrepas6 la meta del programa establecido inicialmente para las acti-
vidades de Contraloria Ciudadana, tal y como se planted en la estrategia entregada para tal efecto
en relacién a los comités de obra. En cuanto a comités de accion la meta no se logré. De los comi-
tés conformados, tres fueron validados y se les otorgd nitmero de registro, los demas estan auln en
proceso de serlo. Todo lo anterior de acuerdo a la siguiente tabla:
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Para el Ejercicio 2020 se tiene proyectado constituir 22 Comités establecidos como meta,
6 de obra y 16 de acciones.
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I.- El Plan de Difusion.

El Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz llevardn a cabo las acciones pertinentes
para la integracién de los Comités de Contraloria Ciudadana, siendo el principal instrumento para
lograrlo, la comunicacién inicial con los Directores de los Planteles Educativos por medio de-llama-
das telefénicas directamente a los planteles donde se llevaran a cabo obras y acciones, solicitando
convocar a reuniones de difusién, donde participen la Sociedad de Padres de Familia y la Comuni-
dad del Plantel en general a quienes se les explicara, de acuerdo al Articulo 4, Capitulo 1 de los
Lineamientos Generales para la Constitucion y Operacion de los Comités de Contraloria Ciudadana,
cudl es la funciéon de un Comité de Contraloria Ciudadana, ademas de los objetivos de su integra-
cion. Se dejard un cartel de convocatoria para la asamblea de eleccién de los participantes, fomen-
tando asi la participacion social en el Programa de Contraloria Ciudadana.

El cartel de convocatoria, se pondra en un lugar visible y su contenido serd, ademas de logotipos
del Instituto y del Gobierno del Estado, los datos generales de la obra, tales como meta, niimero
de beneficiarios, periodo de ejecucién, datos generales de la empresa contratista, y el dia y lugar
de la Asamblea de Eleccion de Participantes del Comité. (Se anexa ejemplo de convocatoria).

II.- El procedimiento para la constitucion y registro de los Comités de
Contraloria Ciudadana.

El Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz constituira, para el ejercicio 2020, 22
Comités de Contraloria Ciudadana, 6 de obra y 16 de acciones de entrega de mobiliario y equipo,
en diversas escuelas que resulten beneficiadas por el mismo.

Dentro de las 6 obras a ejecutar, de manera general se enlistan los tipos de obra objeto de la su-
pervisién y vigilancia por parte de los Comités de Contraloria Ciudadana, siendo estos:

- Construccion de Aula Didactica

- Construccion de Aula de Medios

- Gonstruccién de Aula de Usos Multiples

- Construccion de Laboratorio

- Construccion de Médulo de Sanitarios

- Construccién de Direccién

- Aplicacion de Pintura e Impermeabilizante en edificios.

- Rehabilitaciéon de la obra.

Para las 16 acciones de entrega de mobiliario y equipo, de manera general se enlistan los tipos de
apoyos de la Supervisién y vigilancia por parte de los Comités, siendo estos:

- Mobiliario para Aulas Didacticas, Direcciones, Laboratorios, Médulo de
Servicios Sanitarios, Aula de Medios, Aulas de Usos Mtltiples, etc.

- Equipo de CoOmputo para Aulas de Medios y puede darse el caso en Au-
las Didacticas, Direcciones, Laboratorios y Aulas de Usos Multiples.

Este Instituto tiene como meta un total de 22 Comités de los cuales se constituirdn en este ejerci-

Carretera Federal Xalapa-Veracruz Kildmetro 1.900, Col Fuentes de las Anlmas
CP 91190, Xalapa, Veracruz

Tel. 01228 812 5160

www.espaciosaducatives.gob.my




[
ff%"‘ . VERACRUZ : SEV IEEV ' VERA
%& i | & GOBIERNO : Secretaria Instltuto de Espacios Educativos CK'Z
4 F( DEL ESTADO de Educacién del Estado de Veracruz e e

(Al

cio 6 de obra y 16 de acciones, siendo este resultado, sujeto a la disponibilidad de presupuesto
para ejecuciéon de obras y acciones, que depende de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Es-
tado.

Cabe aclarar que durante el periodo vacacional no se llevara a cabo ningun tipo de promocion ni
constitucion de comités.

III.- El proceso de Capacitacion y asesoria a Comités de Contraloria Ciu-
dadana.

De acuerdo a lo estipulado en el Articulo 12 del Capitulo I de los Lineamientos Generales para la
Constitucién y Operaciéon de los Comités de Contraloria Ciudadana, una vez constituido el Comité
de Contraloria Ciudadana en el plantel, el Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz,
a través del Enlace Institucional y/o del personal responsable de la supervisiéon de la Obra Publica,
capacitard de manera directa a los integrantes del mismo, proporciondndoles informacién sobre el
programa, las actividades que cada uno de los miembros del comité realizara, los formatos que
requieren para su operacion tales como: cédulas de vigilancia, de obra y de entrega de apoyos,
actas circunstanciadas, y como se utilizan, tripticos (se anexa ejemplo), asi como las caracteristi-
cas generales de la obra o accién. Asi mismo, se les proporcionaran los datos necesarios del Enlace
Institucional y de la Entidad (teléfono, direccidon del Instituto, correos electrénicos y pagina Web),
con el fin de que se establezca comunicacidén, en caso de dudas o comentarios, en relacion al pro-
grama Yy objetivos para el ejercicio 2020. Finalmente, se les requerira que firmen una constancia
de capacitacién como evidencia de la informacién proporcionada.

IV.- La coordinacién con el Organo Interno de Control para la recepcion,
registro y captura de las Cédulas de Vigilancia e Informes Anuales.

El Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz recibird cédulas de vigilancia por parte
de los comités conformados por medio de sobres sellados que se haran llegar al Instituto, y de
manera coordinada con el Organo Interno de Control y la Direccion General de Transparencia, Anti-
corrupcién y Funcion Publica, se realizaran revisiones de los reportes, solicitudes, quejas u obser-
vaciones emitidas por los comités en las acciones de vigilancia como resultado de la apertura de
dichos sobres, solicitando el Instituto por oficio, fecha de reunion para apertura de sobres, los cua-
les se abrirdn en presencia de las tres partes, siendo el personal de la Direccion General de Trans-
parencia, Anticorrupcion y Funcién Publica, quien tome nota del contenido de los sobres, elaboran-
do minuta que firmaran las tres partes involucradas.

Los informes anuales se elaborardn de acuerdo a lo que indica el articulo 41 del Capitulo VII de los
Lineamientos Generales para la Constitucion y Operacidon de los Comités de Contraloria Ciudadana,
que al calce dice: "...se presentara un Informe Anual consolidado de resultados que debera remitir-
se durante los prm1eros diez dias habiles del mes de enero de cada ejercicio fiscal, y debera contar
previo a su presentacion con el visto bueno del Organo Interno de Control que corresponda.”
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V.- Los mecanismos especificos para la recepcion de solicitudes y los pro-
cedimientos para atender e investigar aquellas relacionadas con la ejecu-
cion y aplicacion de las obras y acciones gubernamentales.

El Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz enuncia los siguientes medios y meca-
nismos que utilizard para recibir solicitudes y/o observaciones emitidas por los comités.

- A través de la residencia de obra de este Instituto.

- Directamente de los integrantes de los Comités de Contraloria Ciudadana.
- Correo Electrénico y teléfonos del Instituto.

- Servicio de correo postal.

Previa reunién de apertura de sobres hecha en presencia de Organo Interno de Control y la Direc-
cién General de Transparencia, Anticorrupcion y Funcién Publica y el Instituto de Espacios Educati-
vos del Estado de Veracruz, el Enlace institucional se encargara de elaborar las respuestas para
solicitudes de los comités, acudiendo al area del Instituto adecuada para resolverlas. Dichas res-
puestas se haran llegar de manera oficial, por oficio a través de la residencia de obra o se entrega-
.rén directamente en las Direcciones Escolares de los respectlvos planteles, procurando tener Acuse
de recibido de las mismas. En caso de quejas o denuncias, sera el Organo Interno de Control quien
se encargue de atenderlas.

VI.- Las medidas de seguimiento a las actividades de implementacién y
operacién de Contraloria Ciudadana, asi como resultados y la vinculacion
con la Direccién de Transparencia, Anticorrupcion y Funcion Publica de la
Contraloria General del Estado de Veracruz.

El Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz en coordinacion con el personal de la
Direccién General de Transparencia, Anticorrupcién y Funcién Publica de la Contraloria General del
Estado y el Organo Interno de Control en el IEEV, participardn en reuniones mensuales de segui-
miento para conocer los avances y cumplimiento de la presente estrategia.

El Enlace institucional estara en contacto con los comités conformados, por via telefénica, o por via
correo electrénico, siempre insistiendo en que el comité cumpla su funcién. Programara Revisiones
fisicas a los comités, personalmente o con apoyo de los supervisores de obra, para confirmar lo
plasmado en las cédulas de vigilancia, para la integracién de sus reportes trimestrales y anual.

Para la entrega de informes de actividades trimestrales, el Instituto de Espacios Educativos del
Estado de Veracruz, se sujetara a lo dispuesto en el articulo 41 del Capitulo VII de los Lineamien-
tos Generales para la Constituciéon y Operacion de los Comités de Contraloria Ciudadana, de la si-
guiente manera: enero-marzo; abril-junio; julio-septiembre; octubre-diciembre, los cuales deberan
presentarse dentro de los primeros cinco dias habiles siguientes al trimestre que se reporta. Dichos
informes deberdn contener los avances y/o resultados obtenidos de acuerdo a lo programado y las

acciones realizadas durante el trimestre que se reporta.
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VII.- Las actividades de coordinacién, cuando en la ejecucion de las obras
o acciones, exista la inclusion de recurso federal o municipal, o bien am-
bos y ésta sea ejecutada por las dependencias o entidades de la Adminis-
tracion Publica Estatal.

El Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz, dentro de las 22 acciones para integrar
los comités, contempla obras de infraestructura con recursos federales, ademas de recursos de
origen estatal, por lo que se sujetara a lo previsto en la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacio-
nados con las Mismas y su Reglamento, la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con Ellas
del Estado de Veracruz y su reglamento, asi como la Normatividad aplicable.

VIII.- El calendario de entrega del Informe Anual, las acciones de imple-
mentacion y Operacion de Contraloria Ciudadana.

El Instituto de Espacios Educativos del Estado de Veracruz, enviara a la Direcciéon General de
Transparencia, Anticorrupcion y Funcién Publica de la Contraloria General Del Estado, el documento
final que evidencie el total de las actividades realizadas, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 41
del Capitulo VII de los Lineamientos Generales para la Constitucion y Operacién de los Comités de
Contraloria Ciudadana, que al calce dice: “...se presentara un Informe Anual consolidado de resul-
tados que debera remitirse durante los pnmeros diez dias habiles del mes de enero de cada ejerci-
cio fiscal, y deberé contar previo a su presentacion, con el visto bueno del Organo Interno de Con-
trol que corresponda.”, el cual podra incluir andlisis cualitativos y estadisticas con las evidencias
correspondientes.

Xalapa de Enriquez, Ver., a 27 de febrero de 2020.
ATENTAWMENT

ARQ. L U ALUPE JUAREZ GUERRA
Enlacé Institucional He Contraloria Ciudadana

en el IEEV
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE CONTRALORIA CIUDADANA EJERCICIO 2020 DEL INSTITUTO DE ESPACIOS EDUCATIVOS DEL ESTADO DE VERACRUZ
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ADANAEN EL IEEV

MTRO. MIGUEL ANGEL VEGA GARCIA

DIRECTOR GENERAL DE TRANSPARENCIA, ANTICORRUPCION Y FUNCION PUBLICA

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO
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